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EXPERIENCIA LABORAL
Educadora Social
Cruz  Roja,  asamblea de Palma 

Nov, 2022 - feb 2023

Sustitución monitor - área refugiados, en e centro de
acogida temporal en Arenal, Palma. Asistencia y
seguimiento de los usuarios presentes en el centro.COMPETENCIAS

Persona empática, gracias a mis
conocimientos de otras culturas
puedo generar un entorno de
comunicación segura.
Buena capacitad comunicativa y de
relaciones interpersonales.
Destreza a nivel de tareas de
oficinas, tomas decisiones, trabajo
en equipos, gracias a las 
 experiencias laborales  a lo largo de
los años en diferentes sectores.



IDIOMAS

REFERENCIAS

Italiano - Nativo
Español - Avanzado
Inglés - Bueno
Frances - Bueno
Catalán - Buena la comprensión oral y
escrita.

Disponibles bajo petición.

.

Mi experiencia en voluntariado dirigido a
colectivo vulnerable es lo que me llevo a
graduarme en la Uib  y mi deseo desde
entonces es incorporarme como
profesional en este sector. A lo largo de
estos años de preparación académica y
gracias a la participación en toda una
series de cursos de formación que,
juntos a una tareas propria del
voluntariado he podido desarrollar una
buena experiencia en la acogida e
intervención dirigida a los colectivos a
riesgo y/o situación de sxclusion social. 

Educadora Social (sustitución)
Fundación San Juan de Dios,  Palma

Mar. 2023

Sustitución - centro de acogida temporal con familia
en situación de extrema vulnerabilidad.  Asistencia y
seguimiento de los usuarios presentes en el centro en
su inserción social y laboral. 



VOLUNTARIADOPRACTICAS

OTRAS EXPERIENCIAS:
RELACIONES PUBLICAS

The Footbedcompany Sl, Palma

Consulta médica.
Formación de personal de recepción y
comercial.
Comunicación y marketing entre la
oficina principal en Palma y oficinas en
la península.
Organización de eventos,

Cura del menor a diario, vigilando
sobre sus necesitades y seguridad,
gestión de medicamento y curas
Asegurar correcto aprendizaje y
desarrollo del menor.
Favorecer autonomía y
responsabilidades facilitando un
clima de cooperación y
colaboración.
Registro Pei. Therefore, Diario de
campo.
Organización tareas, actividades,
turnos, visitas con los familiares y
acompañamientos varios

Centro Llars el Temple, Palma

Practica de educadora social (2022).

Acompañamiento diurno actividades
deportivas.
Apoyo académico a los menores con
dificultades
Acompañamiento a la hora de
acostarse, vigilar sobre la higiene
personal

Centro residencial menores en régimen
de protección Madre Amable, Italia.

Trabajo como voluntario pata ayudar a
los educadores sociales operativos en el
centro:

OTRAS EXPERIENCIAS: 
GERENTE DE OFICINA
Empresa de transporte internacional,
Arese, Italia

Tareas operativas y comerciales en
expediciones internacionales aérea y
marítimas, organización de la oficina
responsabilidad, recursos humanos y
administración. 

Acogida presencial de forma
autónoma de los usuarios.
Atender a las necesidades de salud,
materiales, económicas y
psicológicas de los usuarios
(valoración y seguimiento).
Derivación a los recursos internos
/externos a Cruz Roja,
Participación a formaciones internas
de Cruz Roja

Cruz Roja, asamblea local Palma

Voluntaria en el programa MAP (marco
de atención a la persona)

Voluntaria en el programa de Ayuda
Humanitarias como traductora en la
llegada de inmigrantes a las costas de
Mallorca.

Voluntaria en el programa de refugiados
en regirme de protección internacional
en el centro Cat de l'Arenal.


