
Mercedes Alcaráz Gallego 

GOBERNANTA 

 

Con más de 25 años de experiencia en hoteles, soy una profesional 

especializada en dirigir equipos con capacidad de organización, 

planificación y supervisión.   

Me gusta la exigencia en los resultados, así como un ambiente de trabajo 

armónico y cercano. 

 

Email: mercedes_alcaraz@hotmail.com 

Lugar de residencia: MARBELLA. 20601 

EXPERIENCIA PROFESIONAL 

2011-2022 Gobernanta en Hospiten. Estepona                

2010 – Gestora Hotel Rural y Restaurante “El Coto” Tobarra (Albacete). 

1992 – 2010. Gobernanta Hotel PYR Puerto Banús. 

1990 – 1992. Gobernanta Hotel PYR Fuengirola. 

1988 – 1989. Subgobernanta Hotel Marbella Club. 

1986 – 1988. Subgobernanta Hotel El Fuerte Marbella. 

FORMACIÓN 

1985 - Módulo de FP de  “ Regiduría de pisos”  (Gobernanta)  Hotel Escuela “Bellamar”. 

FORMACIÓN COMPLEMENTARIA 

CURSOS;  RIESGOS LABORALES  Y OTROS REFERIDOS A MI PROFESIÓN 

 

COMPETENCIAS PROFESIONALES 

ORGANIZADA, RESOLUTIVA,  FLEXIBLE Y ASERTIVA. 

 

COMPETENCIAS   DIGITALES 

INFORMÁTICA; NIVEL USUARIO ( PAQUETE  OFICCE)  Y SLACK 

IDIOMAS;  Ingles básico. Actualmente en formación. 

OTROS DATOS DE INTERÉS:  Carnet de conducir  b 1  y coche propio. 


