MIREIA
CALVO ORO

Mi principal aspiracion es crecer de la mano del
mejor equipo profesional, al que si me das
oportunidad de formar parte, le garantizaré mi
compromiso, iniciativa e ilusion. Me gustaria
crecer con su empresa ofreciendo nuevas ideag
y mi esfuerzo

EXPERIENCIA LABORAL

Mystery Shopper 2020
ISC-CX en Virginia y Maryland (EEUU)
e Analisis de punto de venta
o Evaluacion de habilidades y actitud en
atencion al cliente y conocimientos de los
servicios/productos
e Creacion de informes
m www.linkedin.com/in/mireia-calvo-oro « Empresas como Nespresso, Channel, Louis
Vuitton...
Encargada 2017

Novadenda Logistica

N mireia.calvo.oro@gmail.com

FORMACION

FORMACION COMPLEMENTARIA

o Gestion administrativa (pedidos, control de
caja, busqueda de nuevos proveedores,
formaciones, disefio de carteleria...)

» Diseflo de campanfas y estrategias para
mejora de ventas

e Control de RRSS

e Atencion al cliente

o Gestion y coordinacion Puntos de Venta

Dependienta 2012
lkatz S.A.

e Asesoramientoy venta

e Comercializacion de productos 'y
servicios de Euskaltel

e Venta cruzada

» Gestion tienda (cierres de caja, limpieza,
inventarios...)

Comercial 2011
Vodafone empresas Euskomilenio

COMPETENCIAS Y OTROS DATOS
e Puerta fria

Idiomas: Inglés MAdaptabilidad o Captacion de clientes y cierres de ventas

o A ria de telecomunicacion
(V] Toma de decisiones ° Asesoria de telecomunicaciones
« Gestion negociacion y seguimiento de

Carnet de conduciry

‘o N i Trabajo en equipo . .
ﬂ @ @ Otras referencias profesionales
- - Google Workspace

- P~ E!n Microsoft* MB & D o o« Comercial de telefonia en varios operadores
QO . ® =3 0ffice

como Orange, Yoigo , Movistar

» Dependienta comercio textil como zapateria
Ayestaran y Stradivarius

e Promotora en campanas de diversos
productos




