
EXPERIENCIA LABORAL

FORMACIÓN ACADÉMICA

COMPETENCIAS DIGITALES

- Carnet de conducir y Vehículo propio
- Disponibilidad Inmediata
- Movilidad Geográfica Granada / Almería.
- Idiomas : Inglés A2.

-Voluntaria en Cruz Roja - Donante de Sangre.          
-Hobbies : Fotografía, Manualidades, Diseño de
ropa y costura, Deportes acuáticos, Amante de los
animales.   

FORMACIÓN COMPLEMENTARIA CURSOS

Google Workspace
Meet
Canva

Trello
Trabajo en remoto

Slack

Ana Virginia Arcos ContrerasAna Virginia Arcos Contreras  
Dependienta  Atención al Cliente-Ventas

COMPETENCIAS PROFESIONALES     

INFORMACIÓN ADICIONAL

Azafata-Promotora ventas
 Aire azafatas, New line events, Nespresso, Azycon, Grupo A, Adecco, etc
- Atención al cliente , captación presencial y venta cruzada.
- Embajadora de marca , representar y dar a conocer el producto. 
- Cierre de ventas, Control de stock, reportes y gestión del lineal.

Múltiples empresas de eventos. |  2001 - 2018

CONTACTO

anavirginiaarcos@gmail.com

www.linkedin.com/in/anavirginiaarcoscontreras

Participante Lanzadera Conecta Empleo
Granada II 2022 

18007 Granada

 Colegio San Juan Bosco Granada 

Bachillerato Superior 1994-1999 IES Pedro Soto de Rojas Granada

Grado Medio Técnico Laboratorio de Imagen Fotografía 1999-2000

Experta en el sector servicios, apasionada por la
atención  al cliente. Con Don de gentes y
dinamismo. Mi variada trayectoria laboral ha
hecho de mi una profesional con gran capacidad de
adaptación, autodidacta,  perseverante, implicada,
con gran optimismo para crear calidez en el
ambiente laboral y sobre todo muchas ganas de
aprender, seguir creciendo y nuevos retos.
Mi valor añadido es la Empatía y positividad   
Mi sonrisa ,mi marca personal

MÁS SOBRE MI

Centro IFES Granada Seguridad Privada. 2008 
Protección y Seguridad : Violencia de Género .30H.

Hotel Sol Meliá Granada. 2005 -2006 Camarera de Pisos - FPO. 369H. 

Vigilante de Seguridad - Ministerio del Interior. 180H.
Centro Andaluz de Estudios y Entrenamiento. 2001 

Aplicaciones Informáticas. 500H. Centro PROCEIN 1999 -2001

Trabajo en equipo
Flexibilidad Cognitiva e inteligencia emocional
Orientación al servicio y asesoramiento personal
Proactiva, participativa y comprometida
Capacidad de adaptación y al cambio
Aptitud para la organización y resolutiva

Vigilante de Seguridad Varias Empresas de Seguridad Privada. |  2002 - 2011

 Dependienta-Cajera-Reponedora
- Cobro en caja , reposición de producto en lineal, control de stock e inventario.
- Atención al cliente principalmente en sección de panadería y Frutería.
- Limpieza y orden en sala de ventas, dependencias y material de uso profesional.

   Supermercados Dani. |  2007

- Atención al cliente, Caja, ventas y reposición de productos en tienda.
- Expender gasolina de los surtidores y lavado de vehículos.
- Mantenimiento-Limpieza tanto interior como exterior de la estación de servicio.

OTRAS EXPERIENCIAS LABORALES
-Cuidadora Canina. Gudog. 2017-2022.
-Bartender Coctelería. Mohitoo, Super8Klub. 2010-2013.
-Asesora de belleza Cosmética y Perfumería. Carrefour. Campañas Navidad 2008-10.
-Camarera de pisos. Hoteles Meliá, Nazaríes, Basilios. 2006.
-Prácticas: Laboratorio Fotográfico Profesional, Centro LFP Granada (344H ) 2000.

Prosegur, Segurisa Diputación de Granada, Cominsman, Alhambra Seguridad.
- Vigilancia y Protección de bienes y personas tanto en lugares privados como públicos
- Control de accesos y registros. Primeros auxilios.
- Colaboración directa con las fuerzas y cuerpos de Seguridad (FCS).

Dependienta-Expendedora Gasolinera           BP Vega Armilla. |  2006
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