
EXPERIENCIA PROFESIONALEXPERIENCIA PROFESIONAL

Grado Super ior  de  Administ rac ión y  F inanzas.  Grado Super ior  de  Administ rac ión y  F inanzas.  I .E .S .  MontesI .E .S.  Montes
Or ien ta les ,  Izna l loz -Granada (2011-2013) .Or ien ta les ,  Izna l loz -Granada (2011-2013) .
COU.  COU.  I .E .S .  Montes  Or ien ta les  de  Izna l loz ,  Granada (1993-1994) .I .E .S.  Montes  Or ien ta les  de  Izna l loz ,  Granada (1993-1994) .
Bachi l ler  Ciencias .  Bachi l ler  Ciencias .  I .E .S .  Montes  Or ien ta les  de  Izna l loz ,  GranadaI .E .S.  Montes  Or ien ta les  de  Izna l loz ,  Granada
(1990-1993) .(1990-1993) .

Competencias Dig i ta les  AvanzadasCompetencias  Dig i ta les  Avanzadas ;  100 horas.  Data  Contro l;  100 horas.  Data  Contro l
Formación,  S .L .Formación,  S .L .   
Curso Curso  Socia l  Media  Market ing en ComercioSocia l  Media  Market ing en Comercio ;  100  horas .  Escue la;  100 horas .  Escue la
de Es tud ios  Super io res  San Pab lo  de  Va l lado l id .  (2022) .de  Es tud ios  Super io res  San Pab lo  de  Va l lado l id .  (2022) .
Alfabet ización Dig i ta l  Al fabet ización Dig i ta l  en Lanzadera  Conecta  Empleo.  (2022)en Lanzadera  Conecta  Empleo.  (2022)
Gest ión y  Protección de DatosGest ión y  Protección de Datos ;  70  horas .  Eduted is  Formac ión  de;  70  horas .  Eduted is  Formac ión  de
Pe l ig ros ,  Granada (2011) .Pe l ig ros ,  Granada (2011) .

FORMACIÓN ACADÉMICAFORMACIÓN ACADÉMICA

FORMACIÓN COMPLEMENTARIAFORMACIÓN COMPLEMENTARIA

INTERESES
LECTURA
MÚSICA
DISFRUTAR CON LA FAMILIA
MAKE-UP | MUCHOS MÁS...

EVA BELÉN UREÑA TORRES
ADMINISTRATIVA | ATENCIÓN AL CLIENTE

Profesional administrativa polifacética, responsable y tenaz; con
un gran interés por el servicio al cl iente.
Empática y amable, motivada por aprender y crecer laboralmente.
He desarrollado alta tolerancia al trabajo bajo presión, con
capacidad de trabajo en equipo y solución de problemas.
Considero  que el compañerismo y la escucha asertiva es esencial
en el entorno laboral.

Atenc ión  a l  de ta l le .
P lan i f i cac ión  y
Organ izac ión
In ic ia t i va  y  au tonomía
Act i tud
Mot ivac ión  por  e l
aprend iza je  cont inuo
Or ien tac ión  a l  serv ic io
Reso lu t i va
Traba jo  en  equ ipo
Comunicac ión  aser t i va .
Compromiso .
Imp l icac ión

 COMPETENCIAS

COMPETENCIAS
TÉCNICAS

Paquete Office
Competencias Digitales
RRSS, incluidas las
profesionales
Google Workspace
Slack
Trello
Canva

IDIOMA

CONTACTO

Granada,  C.P.18.015

evabelenurena@gmail.com

www.linkedin.com/in/evabelenurena/

Participante LCE 2022

Regis t ro  de  pac ien tes ,  a tenc ión  te le fón ica  y  de  cor reos
Organ izac ión  agendas méd icas  y  p rocesamiento  de  tex tos
Cobros ,  fac tu rac ión .

Encargada de  sa la ,  persona l  y  banquetes .
Atenc ión  de  bar ra ,  inventar io  de  beb idas  y  a lmacén.
Memor izac ión  de  car ta  y  encargada de  tomar  ped idos

Recepc ión  y  respuesta  de  te lé fono,  p roporc ionando in fo rmac ión
bás ica ,  cor reos ,  cer t i f i cados
Arch ivo  de  in fo rmes y  c las i f i cac ión  de  muest ras .
Adqu is ic ión  mater ia l  de  o f i c ina ,  manten imien to  de  sa las
Reg is t ro  de  pac ien tes .

Administrat iva  |  Atención a l  Públ ico.  Hosp i ta l  V i thas  Granada
(2013-2015) . “3  meses de  cont ra tos  tempora les”

Camarera  en  var ios  res taurantes .  (1996-2013)

Administrat iva  |  a tención a l  Públ ico .  (2013)  En e l  Grado
Format ivo ,  3  meses.

Otras experiencias profesionales: ayudante de peluquería, maquilladora,
manicurista, limpiadora de locales y doméstica, trabajo agrícola (en temporada
de aceituna).

A1, Curso en Aula
Fácil.com y en proceso de
mejora  


