
A D M I N I S T R A T I V A

Adminis t rat iva con 12  años  de exper ienc ia,  enfocada en
la atenc ión a l  c l iente  y  en la  resoluc ión de conf l ic tos
mediante  una comunicación asert iva y  empát ica.
Aportando valor  además de conocimientos  para
mejorar  mi  entorno.

1997 Diplomatura Graduado Social .
Universidad de Granada 

2014-2016 Apoyo contable .  G7 Grupo de
Servic ios .  
-  Registro de asientos contables .
-  Informes f inancieros.

2000-2012 Administrat iva .  R .P.R Courier  (ASM
Agencia  de transportes) .
-  Facturación,  
-  Quejas  y  reclamaciones.
-  Labores comerciales:
mantenimiento de cartera,
proveedores,  nuevos c l ientes. . .

CONTACTO

www.l inkedin.com/in/mrosaruizcabel lolopez

mrosaruizcabel lolopez@gmail .com
Albolote,  Granada C.P.18220
09/09/1972
Carnet  de conducir  y  vehículo.

Sobre mí

MªRosa Ruiz-Cabello

FORMACIÓN

EXPERIENCIA LABORAL

Atención al  c l iente .  Restaurante Las
Peñas.
-  Facturación y  arqueo de caja
-  Recepción de c l ientes,  gest ión de
l ista  de espera,  organización de las
comandas. . .
-  Labores comerciales  para
promocionar  e l  buen servic io  del
restaurante.

1998-2000

HABILIDADES

Resolución de problemas

Autodidacta

Orientada al cliente

Tenaz

Amante del orden

OTROS

Voluntar ia  de Cruz Roja con labores de atención al
usuario,  monitora de colonias  municipales  y  catequista,
s iempre me ha gustado colaborar  con mi  comunidad.

COMPETENCIAS

Paquete Office 
Paquete Google
Canva 
Trello
Slack 


