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ATENCION AL CLIENTE

@ 24414, Ponferrada
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APTITUDES

e Honestidad y compromiso.
e Capacidad para trabajar bajo SOBRE MI
presion.
Destreza para relacionarme con
distintos tipos de clientes.
Habilidades comerciales y
comunicativas.
Actitud empatica y resolutiva.

Soy una persona responsable,y con capacidad de trabajo tanto
individual como en equipo,ambas competencias me han servido para
tener ese “don de gentes” que entreno y refuerzo en todos los aspectos
de mi vida.

A lo largo de mis afios de experiencia profesional he dado lo mejor de
mi,con iniciativa en cada proyecto y llevando a cabo mi cometido de
forma resolutiva y eficaz.

EXPERIENCIA LABORAL

Marzo 2012 - Julio 2021
ENCARGADA - GOCCO CONFECT,S.A | Ponferrada
Atencion al cliente

e Especializada en ropa infantil

e Atencion al cliente de manera personalizada

e Venta y colocacién de almacén,montaje de escaparates y control de
stock

Febrero 2007 - Marzo 2010
DEPENDIENTA -GOCCO PONFERRADA
Atencion al cliente

e Especializada en ropa infantil

e Atencion al cliente de manera personalizada

e Venta y colocacién de almacén,montaje de escaparates y control de
stock

Mayo 2010 - Febrero 2012
DEPENDIENTA -CADENA Q,PONFERRADA
Atencion al cliente

e Especializada en ropa infantil,mujer y caballero
¢ Venta y colocacion de almacén y control de stock

FORMACION

2009
Bachiller artistico
I.E.S. Gil y Carrasco de Ponferrada | Leon




