
Intervención individual con los alumnos participantes
del Programa Promociona a través de entrevistas para
establecer necesidades y pautas a desarrollar con el fin
de reducir la tasa de abandono escolar.
Seguimiento individual de los participantes del
programa.
Apoyo y refuerzo escolar a través de las Aulas
Promociona realizando, entre otras, funciones de
orientación educativa para trabajar competencias
académicas.
Mediación escolar entre los participantes.

Atención y asesoramiento al nuevo usuario y familiares
sobre los recursos internos de la entidad.
Intervención y evaluación de las necesidades sociales de
los usuarios.
Diseño, ejecución y evaluación de programas de
intervención terapéuticos, formativos y rehabilitadores 
Investigación, creación y puesta en marcha de nuevos
talleres en función de las necesidades y las demandas de
los usuarios.
Presentación y gestión de actividades lúdicas y
terapéuticas a los usuarios.

Atención y asesoramiento personalizado al cliente
estableciendo relaciones comerciales satisfactorias para
la fidelización del mismo.
Ejecutar actividades de venta de productos .

Atención al cliente, cobros y devoluciones.
Resolución de incidencias con el cliente y/o
proveedores.
Actividades de reposición, disposición y
acondicionamiento de los productos.
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FORMACIÓN EDUCATIVA

SOBRE MÍ

Relacionarme con las personas y sobre todo tener la
posibilidad de generar cambios en ellas para mejorar su
bienestar es mi vocación. Esta forma de ver la vida me llevó a
formarme como Trabajadora social y a ser voluntaria en Cruz
Roja.
Me considero una persona curiosa, servicial, con inquietudes
y polivalente además de sencilla, alegre y humana. 

Principios de Prevención y Actuación
en la Violencia de Género. 100 horas
Sensibilizar  en materia de prevención  contra
la violencia de género  y adoptar pautas
adecuadas de intervención.

Educación Social de Colectivos en
Riesgo de Exclusión Social. 400 horas 
Diseñar proyectos de intervención
socioeducativa, de educación social e inclusión
a colectivos en riesgo de exclusión social  para
que puedan tener una participación plena en la
sociedad.

Orientación Laboral. 200 horas
Organizar, planificar  y llevar a cabo funciones
de orientación laboral de forma óptima
aplicando el conocimiento de técnicas propias
de la búsqueda de empleo y la  inserción
laboral.

Mediación Familiar. 300H 
Gestionar alternativas para la resolución de
conflictos  entre personas en el ámbito familiar,
aplicando estrategias y procedimientos de
mediación, facilitando y generando
actuaciones que faciliten la prevención de
éstos.

FORMACIÓN
COMPLEMENTARIA


