
E X P E R I E N C I A  P R O F E S I O N A L

Atención al cliente.
Gestión de reservas.
Check-in y Check-out.
Realizar y contestar llamadas.

Recepcionista
Hotel Taburiente Tenerife
Prácticas Externas Universidad de La Laguna 
03/02/2020 - 15/03/2020

I D I O M A S

627 179 372 

mariaisabelherreramartin@
gmail.com

C O N T A C T O

H A B I L I D A D E S
P R O F E S I O N A L E S  

Microsoft Office

Windows

MARÍA ISABEL
HERRERA MARTÍN 

F O R M A C I Ó N  A C A D É M I C A  

Graduada en Turismo
Universidad de La Laguna 2016 -2021 

Alemán A2
Centro de Formación Empresarial Aura 29/01/2020-15/12/2020

P E R F I L  P R O F E S I O N A L  

Me considero una persona responsable, educada, y con
muchas ganas de aprender y formarme profesionalmente,
con iniciativa y capacidad para adaptarme rápido a
cualquier tipo de entorno. Me desenvuelvo bien trabajando
tanto individualmente como en grupo. 

Español: Nativo
Ingles: Intermedio 
Alemán: Básico A2

I N F O R M A C I Ó N
A D I C I O N A L

Flexibilidad horaria
Carnet de conducir B
Vehículo propio
Inscrita en el sistema
Nacional de Garantía
Juvenil
 

Herramientas de Google 

Grabación de datos

Certificado de Profesionalidad: Actividades
Administrativas en la Relación con el Cliente
Formación Line 28/02/2021 - 19/08/2021

F O R M A C I Ó N  A D I C I O N A L

Curso de Empleabilidad y Desarrollo Profesional 

Universidad de La Laguna 2020

Bases de datos


