
■ DATOS DE INTERÉS

Carnet B1 y vehículo propio

Discapacidad superior al 33%

 Beny Ratero

Beni Ratero Alonso
Administrativa
 Salamanca

 651912541

 benyrat68@gmail.com

■ PERFIL

Mi vida laboral desarrollada en el campo de la administración me ha convertido una persona metódica,
disciplinada y muy organizada. Proactiva y con capacidad para trabajar tanto de forma independiente
como con un equipo de trabajo.
Durante mi trabajo como cuidadora me sumergí en el mundo del desarrollo personal, me formé como
coach y comencé a poner en práctica todo lo aprendido. Colaboré en la impartición de cursos y realicé
procesos de acompañamiento personal ayudando a muchas personas a conseguir sus objetivos. Además
de desarrollar habilidades tan importantes como la empatía la asertividad o la paciencia. 
Todas estas habilidades han hecho mejorar mi productividad en el trabajo y conseguir mejorar el clima
laboral en el trabajo en equipo.

■ COMPETENCIAS DIGITALES

Ofimática personal y en la nube

Plataforma google y ms office

Busqueda de Información y
evaluación

Manejo de navagadores:Firefox y
Chrome

Comunicación

Comunicación fluida por correo
electrónico, videollamadas y mensajería
instantanea

Creación de Contenidos

Google Drive, Padlet, Trello

■ EXPERIENCIA

10 años en Administración
Empresas: Ploder, S.A., Fomento de Construcciones y Contratas, Obras y Proyectos los
Cerezos, Construcciones Calzada Urbina, Comunidad Salmantina de Servicios, Parazuelo
S.L., Inmobiliaria Inmonova.
Funciones:

Facturación, Contabilidad, Control de costes, Bancos, Control de Albaranes
Nóminas, Altas y Bajas, Contratos, Subcontratas. 
Archivo de documentación
Atención al público, Captación de clientes, Venta y alquiler de viviendas

Roles: Jefe de Administración, Administrativo y Auxiliar Administrativo

7 años Freelance
Cuidadora de una persona con 93 % de discapacidad.
Colaboradora en la impartición de cursos en la Universidad de la Felicidad (Salamanca)
Coach realizando procesos personales de coaching en la Universidad de la Felicidad
(Salamanca) 
Asesora nutrición Herbalife

■ COMPETENCIAS

Habilidades comunicativas

Gran facilidad de comunicación que he
desarrolladado por la impartición de
conferencias

Capacidad trabajo en equipo

Al trabajar con varias personas en mi
departamento aprendí como uniendo
fuerzas los resultados se multiplicaban

Capacidad de organización

El desarrollo tareas en los diferentes
puestos la organización en algo
fundamental.

Adaptación a los cambios

La gran variedad de tareas a
desempeñar diariamente desarrolló mi
rapidez para cambiar de una a otra

Capacidad trabajo bajo presión

Como cuidadora surgen situaciones
límite que tienes que subsanar.

Iniciativa y resolución problemas

Mi resposabilidad en administración
consistía en tener mucha iniciativa y
capacidad de decisión.

■ FORMACIÓN

1993 Universidad Salamanca / Diplomada Ciencias Empresariales

■ FORMACIÓN COMPLEMENTARIA

2021 Docencia Formación Profesional para el Empleo
Desarrollando el Certificado Gestión Integrada de RRHH desde la gestión hasta la
formación de los trabajadores en habilidades sociales.

2019 Agente Inmobiliario (Instituto de Estudios Aplicados)

2005
1995

Gestión Integral de PYMES
Técnico Gestión Calidad
Administración Gestión Fiscal de Empresas

2014 Master Coaching e Inteligencia Emocional

2019
2015

Cursos de Crecimiento Personal
Programación Neurolingúistica, Neurociencia, Gestión de Emociones

2019 Liderazgo Comunicativo
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