Esther Iglesias Alonso
Auxiliar de Clinica

Q Salamanca 37184
iglesiasalonsoesther@gmail.com
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= PERFIL

Soy una persona interesada en la salud y el cuidado de las personas con capacidad para trabajar
bajo presion y gestionar situaciones de estres y ansiedad siendo capaz de hacerlo rapida y
eficazmente cuando la situacion lo requiera. Destaco por mi experiencia en la atencion telefonica
y personal incluyendo un lenguaje claro y profesional. Estoy segura que puedo integrarme con
toda garantia de éxito a su equipo y desempenar de manera satisfactoria los trabajos
encomendados con posibilidad de incorporacion inmediata.

= EXPERIENCIA

7/2017 Clinica Dr. Jose Luis Gonzalez Garcia / Auxiliar de clinica
10/1992 Salamanca
Clinica de oftalmologia y lentes de contacto
Auxiliar en clinica privada de oftalmologia Dr. Jose Luis Gonzalez Garcia.

Funciones clinicas:

® Control del area de lentes de contacto incluyendo el proceso de
ensefnanza, limpieza y manipulacion de las mismas a los pacientes a los
que se les adaptaban.

® Control y esterilizacion del instrumental que se utilizaba en consulta.

® Ayuda clinica en consulta en los procesos necesarios: cateterismo de vias
lagrimales, extraccion de cuerpos extrafos corneo-conjuntivales, curas,
etc.

® Control de medicamentos (stock y fecha de caducidad)

® Control de implantes (lentes intraoculares e inyectores)

Funciones administrativas:
® Recepcion y apertura de historias clinicas a los pacientes.
® Gestion de agenda.
® Control y gestion de facturacion de pacientes de Companias de Seguros
Sanitarios.
® FElaboracion de resumenes mensuales de actividad asi como de su gestion
informatica.
Gestion y venta de productos de contactologia.
Control de presupuestos en tratamientos y cobros.
Atencion telefonica y personal a los visitadores médicos.
Resolucion de incidencias.
Actualizacion de datos personales de los pacientes

www.doctorjoseluisgonzalez.es
= FORMACION
Carnet de conducir tipo B

Act. Formada en la empresa
1992

Titulo de Bachillerato Superior ,COU y Selectividad

= PROYECTOS

Trabajar en el ambito Socio-Sanitario
Aporto mi experiencia de 25 anos como
auxiliar en clinica de oftalmologia y mi
motivacion y ganas de atender y escuchar al
paciente.

= REDES SOCIALES
© Esther Iglesias Alonso

= IDIOMAS

Castellano (lengua materna)
EEEEEEEEEN

English
EEEEN

= SOFTWARE

Paquete office (word, excel,
power point)
EEEEEEN

Plataforma google (Jamboard,
slack, meet, gmail, calendar,
drive, chrome)

EEEEEEN

= COMPETENCIAS
TRANSVERSALES

- Vocacion de servicio con
solidaridad y empatia

-Colaboracion con profesionales
en los procesos en los que mi
ayuda se precisaba.

- Conseguir la satisfaccion del
paciente con un trato amable y
cercano

- Constancia, responsabilidad y

puntualidad en el puesto de
trabajo
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