Auxiliar Administrativo Comercial
Pharmadus Botanicals | Agosto 2020 -
Diciembre 2020

- Llamar nuevos clientes para ofrecer nuestros
productos y seguimiento de los mismos

- Atencion visitas y venta en fabrica

- Creacion y revision bases de datos clientes

Auténoma
Cafeteria | Septiembre 2019 - Marzo 2020
- Atencion al cliente

- Facturacion, arqueo de caja, presentacion
impuestos, control de stock

NOE LIA ABELLA - Fidelizacion clientes a través de los productos

gue ofrecemos

ADMINISTRATIVO

COMERCIAL Teleoperador Especialista

Teleperformance, Huaris y Jazzturtel |
Junio 2012 - Septiembre 2019

- Atencion al cliente para la resoluciéon de
incidencias y venta cruzada

- Contacto con cliente para fidelizacién y
retencién

- Labores de apoyo de formacion

- Coordinadora de un equipo de 20 personas

Auxiliar Administrativo

Piedraland Group | Mayo 2.011 - Mayo 2.012
- Realizacion de escandallo para la fijacion del
precio de venta

- Realizacion presupuestos de companeros
comerciales para los clientes

- Pedidos a clientes y proveedores

C.S. Administracion y Finanzas

IES Alvaro Yanez| Septiembre 2007 - Junio
2009

Curso Excel Expert (40 horas)

Imfe | Enero 2021 - Febrero 2021

Curso consultor SAP Fi
Udemy| Diciembre 2020- Enero 2021

Cursos Ofimatica (Excel, Word, access)

Linkedin Learning| Diciembre 2020-
Actualmente




