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Estibaliz Ruiz de Ocenda

Turismoéloga / Recepcionista
Agente Comercial

Sobre mi

Estoy interesada en encontrar una
oportunidad de empleo que me permita
adquirir mas experiencia'y
conocimientos en otros sectores.
Tengo facilidad para los idiomas y
disfruto trabajando de cara al publico y
en equipo.

Idiomas

Castellano / Euskera B2 / Inglés C1
Aleman B1 / Chino A2 / Coreano AT

Aptitudes

Extrovertida | Reflexiva | Simpatica
Activa | Responsable | Polivalente

Permiso de conducir.

Ofimatica:

o Pack Office

e Programa Amadeus.

» Software hotelero Tesipro y SAP.

» Sistema operativo de viajes,
Orchestra.

o Plataforma de reservas H-Resa.

¢ Distintos CMS WOrld Press,
Prestashop.

¢ Herramientas de analisis SEO.

Formacion Académica

Universidad de Burgos
Grado en Turismo
2012 - 2016

¢ Segundo Semestre 2015, cursado en Corea de Sur,
Universidad de Kyonggi, Suwon.

¢ Febrero 2018, Curso intensivo de Agente en tierra.
Swissport Handling, en el aeropuerto del Prat.

Experiencia Laboral

Recepcionista

Hotel América Barcelona
Sep.2015 - May. 2016

Hotel H10 Itaca Barcelona
Mar. 2018 - Oct. 2018

Hotel Roger de Lluria Barcelona
Dic. 2018 - Mar. 2019

Hotel Silken Sant Gervasi Barcelona
Abr. 2019 - Oct. 2019

Agente Comercial

Diginewspress Solutions S.L.
Ago. 2016 - Oct. 2017

(Venta de software con acceso a prensa internacional.)
Misterfly
Nov. 2017 - Ene. 2018

(Agencia de viajes online Francesa)

Opt. Media
Ago. 2020 - Oct. 2020

(Venta de marketing digital. Aumentar visibilidad de las web.)

Contact ©O

estimuxu@gmail.com

g




